Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego nr B.01.05 /KP0O/12/2025

WZOR UMOWY

zawarta w Warszawie w dniu 2025 roku (,Umowa”) pomiedzy:

reprezentowana przez:

zwang dalej ,,Wykonawca”

Scanmed S.A.z siedzibg w Warszawie, ul. Stefana Okrzei 1A, 03-715 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000298171,
NIP: 6751209442, REGON: 351618159, kapital zaktadowy: 144.889.452,00 zl, wptacony w catosci,
posiadajacg status duzego przedsiebiorcy, reprezentowana przez:

zwang dalej,,Zamawiajacym”
zwanymi facznie ,Stronami”, a kazda z nich z osobna ,Strong”

o0 nastepujacej tresci:
§1

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa, instalacja i wdrozenie platformy umozliwiajacej integracje
zewnetrznego systemu zdalnego nadzoru POCT z systemem HIS AMMS, nalezacym do szpitalnych
zasobow informatycznych Zamawiajacego (zwanych dalej ,Przedmiotem Umowy”), zgodnej z Opisem
Przedmiotu Zamowienia stanowigcym Zalacznik nr 2 do Umowy oraz ofertg stanowigca Zatacznik nr
1 do Umowy.

2. Realizacja Przedmiotu Umowy nastapi w ramach rozproszonej organizacji medycznej, tj. w ponizszych
placéwkach:

1) Szpital im. Rudolfa Weigla w Blachowni, ul. Sosnowa 16, 42-290 Blachowni

2) Centrum Kardiologii Scanmed w Czestochowie, ul. Mickiewicza 12, 42-200 Czestochowa

3) Centrum Kardiologii Scanmed w Raciborzu, ul. Gamowska 3a, 47-400, Racibé6rz

4) Centrum Kardiologii Scanmed w Sosnowcu, ul. Zegadtowicza 3, 41-200, Sosnowiec

5) Centrum Kardiologii Scanmed w Chorzowie, ul. Strzelcéw Bytomskich 11, 41-500 Chorzéw
3. Pozakonczeniu realizacji Przedmiotu Umowy system zewnetrzny POCT musi:

1) nadzorowa¢ analizatory POCT,

2) umozliwia¢ zarzadzanie operatorami, uprawnieniami i kompetencjami,

3) obstugiwac cykliczne szkolenia operatoréw, wraz z certyfikacja,

4) =zapewnia¢ obstuge prébek i wyniku badania,

5) przesyta¢ wyniki badan POCT do HIS AMMS,

6) zapewnia¢ raportowanie jako$ci i zdarzen,

7) dziata¢ w pelnej zgodnosci z wymaganiami RODO i standardami wymiany danych w ochronie

zdrowia HL7,

8) by¢ wdrozony, przetestowany i udokumentowany.

4. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zapewni opieke powdrozeniowa, tj. wsparcie
Zamawiajacego w prawidtowym funkcjonowaniu Przedmiotu Umowy, obejmujace dziatania doradcze,
konfiguracyjne, ktorych zakres nie wchodzi w sktad serwisu (awarie) ani gwarancji (usterki). Okres
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obowiazywania opieki powdrozeniowej bedzie trwaé 1 obejmie:

1) opieke nad stownikami i zmapowanymi polami - aktualizacja i porzadkowanie mapowan kodow
badan i danych pacjentéw (zlecenie) bez tworzenia nowych integracji czy usuwania bteddéw,
wsparcie w optymalizacji stownikéw,

2) rekomendacje rozwojowe — wskazanie dziatan usprawniajacych, bez obowigzku ich realizacji.

5. Wykonawca zapewni gwarancje prawidtowego dziatania Przedmiotu Umowy, ktéra bedzie trwac
2 miesiecy.
6. W okresie gwarancji zostanie zapewniona opieka serwisowa, w ramach ktérej Wykonawca swiadczy¢
bedzie nastepujace prace:
1) udostepnianie nowych wersji oprogramowania,
2) udostepnianie tatek i hotfixdw zapewniajacych bezpieczenstwo dziatania Systemu,
3) wykonywanie wymaganych prac programistycznych oraz konfiguracyjnych w przypadku awarii
lub nieprawidtowego dziatania Systemu,
4) S$wiadczenie wsparcia technicznego w godzinach pracy serwisu,
5) naprawa awarii, wad i usterek oprogramowania opisanych w tabeli Warunki brzegowe realizacji
ustug serwisowych,
6) obstuga konsultacji opisanych w tabeli Warunki brzegowe realizacji ustug serwisowych.
7) Warunki brzegowe realizacji ustlug serwisowych:

Okres godzin w ciggu dnia roboczego od

Godziny P Serwisu: 8:00-16:00
ocziny Fracy serwisu poniedziatku do pigtku.

Minimalne warunki serwisu Uwagi

Czas w godzinach liczony od chwili
zaewidencjonowania w serwisie
Zgloszenia Serwisowego do momentu
Reakcja serwisu do 2h roboczych & L . 'g )
przyjecia zgtoszenia tj. nadania mu statusu
,przyjete/ zarejestrowane” w godzinach

pracy serwisu.

Czas liczony w godzinach roboczych od
uptyniecia czasu reakcji. Mozliwe jest
Usuniecie Awarii do 8h roboczych zaproponowanie tymczasowego obejscia
(btedu krytycznego)* btedu w wymaganym czasie 8h, pod
warunkiem kontynuowania prac nad
usunieciem awarii.

Usuniecie Wad
sunlec.le ady . Czas liczony w dniach roboczych od
Przedmiotu Umowy do 5 dni roboczych o .
. uptyniecia czasu reakcji.
Usuniecie Wady Czas liczony w dniach roboczych od

do 10 dni roboczych

Programistycznej *** uptyniecia czasu reakg;ji.

Obstugi Konsultacji do 10 dni roboczych Czas liczony w dniach roboczych od

koksksk

uptyniecia czasu reakg;ji.

* - przez Awarie (btad krytyczny) rozumiany jest btad natury technicznej uniemozliwiajacy prawidtowe
dziatanie Przedmiotu Umowy, powodujacy catkowity brak mozliwosci korzystania z niego, lub takie
ograniczenie mozliwos$ci korzystania, ze przestanie on spetnia¢ swoje podstawowe funkcje.

** - przez Wade Przedmiotu Umowy rozumiana jest niezgodno$¢ z pierwotnymi zalozeniami
Przedmiotu Umowy, ktéra nie mogta zosta¢ wykryta w trakcie testdw akceptacyjnych.

1 Okres opieki powdrozeniowej nie moze by¢ krétszy niz 12 miesiecy
2 Okres gwarancji nie moze by¢ krdtszy niz 36 miesiecy
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*#* . przez Wade Programistyczng rozumiany jest btad wynikajacy z nieprawidtowego stworzenia
kodu programistycznego w odniesieniu do Przedmiotu Umowy, ale nie powodujacy przerwania pracy,
a stanowigcy utrudnienie w Korzystaniu z Przedmiotu Umowy.

*kxk - dotyczy zgloszen i zapytan nie zwigzanych z wystapieniem btedu/wady, a dotyczacych
zastosowania dodatkowych lub alternatywnych mozliwo$ci wykorzystania istniejacych funkcji.

8) Wykonaweca o$wiadcza, ze zaoferowany Przedmiot Umowy jest zgodny z zasadg DNSH (Do No
Significant Harm - zasada nieczynienia powazZnej szkody S$rodowisku, zgodnie z art. 17
rozporzadzenia UE nr 2020/852).

9) Wykonawca oswiadcza, ze zaoferowany Przedmiot Umowy bedzie umozliwia¢ korzystanie z
niego przez osoby z roznymi rodzajami niepeinosprawnosci, w tym m.in. osoby stabowidzgce. W
sytuacji, gdy ze wzgledéw technicznych nie beda mogly zosta¢ speinione wymogi okreslone dla
standardu WCAG 2.2 AA (ang.- Web Content Accessibility Guidelines), zostang wdroZone racjonalne
usprawnienia i/lub dostep alternatywny.

10) Wykonawca o$wiadcza, ze przy realizacji Przedmiotu Umowy bedzie podejmowa¢ dziatania
majgce na celu zapobieganie wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na pteé, wiek,
niepetnosprawno$é, rase lub pochodzenie etniczne, wyznawang religie lub $wiatopoglad,
orientacje seksualna.

11) Wykonawca oS$wiadcza, Ze Przedmiot Umowy zostanie wykonany na warunkach
zgodnych z zapytaniem ofertowym, ze ztozong przez Wykonawce ofertg stanowiaca Zalacznik
nr 1 do Umowy oraz z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia stanowigcym Zatacznik nr 2 do Umowy.

12) Umowa realizowana jest w ramach przedsiewziecia pt., Rozwoj ustug cyfrowych w Szpitalu im
Rudolfa Weigla w Blachowni” w ramach naboru KPOD.07.03-1P.10-001/25, nr wniosku:
KPOD.07.03-1P.10-0454/25.

§2
Realizacja Przedmiotu Umowy nastgpi w terminie do 3 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, jednak nie
pOzniej niz do dnia 15.05.2026 roku.
Realizacja Przedmiotu Umowy bedzie potwierdzona obustronnie podpisanym protokotem odbioru bez
wad czy zastrzezen stwierdzajacym kompletnos$¢ zrealizowanego Przedmiotu Umowy.
W przypadku gdy w trakcie odbioru, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej zostana stwierdzone usterki
i wady, to czynnosci odbioru zostang wstrzymane do czasu usuniecia wad lub btedéw, co zostanie
zaznaczone w protokole.

Realizacja Przedmiotu Umowy odbywa sie na koszt i odpowiedzialno$¢ Wykonawcy.

§3
Strony ustality wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy, zapewnienie opieki
powdrozeniowej (wskazanej w § 1 ust. 4 Umowy ) oraz udzielenie gwarancji (wskazanej w § 1 ust. 5
Umowy) w wysokos$ci zt netto (,Wynagrodzenie”).
Wynagrodzenie nie obejmuje podatku od towaréw i ustug (VAT), ktdry bedzie doliczony zgodnie z
obowiazujgcymi przepisami prawa w dniu wystawienia faktury.
Wynagrodzenie uwzglednia wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy.
Wynagrodzenie zostanie zaptacone przez Zamawiajacego w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury
VAT prawidtowo wystawionej przez Wykonawce po dokonaniu stosownego odbioru potwierdzonego
protokotem, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 Umowy.
Strony uzgodnity, Ze zaptata Wynagrodzenia bedzie dokonana w formie przelewu na konto
Wykonawcy.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze wyraza zgode na wystawianie faktury elektronicznej, ktéra bedzie
przestana przez Wykonawce na adres: scanmedsa.faktury@scanmed.pl.

§4
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna:

3



Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego nr B.01.05 /KP0O/12/2025

1) za opdZnienie w wykonaniu Przedmiotu Umowy wzgledem terminu wskazanego w § 2 ust. 1
Umowy w wysokos$ci 1% Wynagrodzenia brutto za kazdy dzien op6znienia.
Kary umowne moga sie sumowag, ale 1aczna wysoko$¢ natozonych kar umownych nie moze przekraczaé
30% Wynagrodzenia brutto. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
uzupelniajacego przewyzszajacego wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.
Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia kar umownych okreslonych w ust. 1 powyzej
z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.
Kary umowne beda ptatne w terminie 30 dni od dnia otrzymania wezwania do ich uiszczenia wraz z
uzasadnieniem ich naliczenia, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§5

Wszelka korespondencja doreczana bedzie Stronom pod adres:

a) Wykonawca:

b) Zamawiajacy:

Strony ustalajg osoby uprawnione do kontaktéw przy biezacej realizacji Umowy w osobach:

a) ze strony Wykonawcy:

b) ze strony Zamawiajgcego:
Strony s3a zobowigzane do wzajemnego i niezwlocznego powiadamiania sie na adres mailowy wskazany
w ust. 2 powyzej o kazdej zmianie adresu oraz os6b upowaznionych, w trybie za potwierdzeniem
odbioru.

Niedopetnienie obowigzku informacji, o ktérym mowa powyzej powoduje, ze wiadomos¢ wystana pod
poprzedni adres lub do osoby wskazanej poprzednio uznaje sie za doreczone.

Zmiana os6b i danych, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu nie stanowi zmiany Umowy i
nie wymaga sporzadzenia aneksu, a jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony.

§6

Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania swoich pracownikéw i wspétpracownikéw biorgcych
udziat w realizacji Umowy, o tym, Ze ich dane osobowe zostaty udostepnione Zamawiajacemu przez
Wykonawce, w celu prawidtowej realizacji Umowy. Tre$¢ klauzuli informacyjnej znajduje sie na stronie
internetowej: https://scanmed.pl/ochrona-danych-osobowych/ w zaktadce ,Dla kontrahenta”.

Strony zgodnie o$wiadczaja, Ze zawrg umowe powierzenia przetwarzania danych zgodng ze wzorem
wskazanym w Zataczniku Nr 3 do Umowy, biorac pod uwage, iz w ramach obowigzkéw wynikajacych
z Umowy niezbedne bedzie uzyskanie przez Wykonawce dostepu do danych osobowych lub tez
dokonywanie innego rodzaju czynnos$ci przetwarzania danych osobowych, w stosunku do ktérych
Zamawiajgcy jest administratorem danych osobowych lub podmiotem przetwarzajacym.

§7
Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ Umowe w sposéb zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa
oraz z zachowaniem najwyzszych standardéw etycznych i biznesowych.
Wykonawca o$wiadcza, Ze nie podjat i nie podejmie zadnej dziatalnosci, ktéra narazataby Zamawiajacego
lub inny podmiot nalezgcy do Grupy Scanmed na odpowiedzialno$¢ na podstawie obowigzujacych w
jakichkolwiek wtasciwych jurysdykcjach przepiséw zabraniajacych dziatan korupcyjnych, tj.
obiecywania, proponowania, wreczania, zadania, przyjmowania bezposrednio lub posrednio korzysci
majatkowej, osobistej lub innej lub obietnicy takiej korzysci w zamian za niezgodne z prawem dziatanie
lub zaniechanie.
Wykonawca zobowiazuje sie do przestrzegania Kodeksu Etyki Grupy Scanmed i Kodeksu Postepowania
dla Dostawcéw, dostepnych na stronie internetowej pod adresem https://scanmed.pl/kodeks-etyki-
grupy-scanmed/, w aktualnym w danym czasie brzmieniu.
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Naruszenie przez Wykonawce lub osoby, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, postanowien
niniejszego paragrafu stanowi razgce naruszenie postanowienn Umowy, uprawniajace Zamawiajacego do
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

§8

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢é zmiany Umowy oraz terminu jej realizacji w przypadku zaistnienia
okolicznosci spowodowanych czynnikami zewnetrznymi, np. sita wyzsza, nieprzewidziane warunki
pogodowe oraz inne okoliczno$ci zewnetrzne mogace mie¢ wptyw na realizacje postanowien Umowy
lub z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego.

Zamawiajacy przewiduje réwniez mozliwo$¢ dokonywania nieistotnych zmian postanowien zawartej
Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Dostawcy.

Strony zgodnie o$wiadczaja, Ze nie jest mozliwym dokonywanie istotnych zmian postanowien Umowy
w stosunku do tresci oferty Wykonawcy wskazanej w Zatacznik nr 1 do Umowy, chyba ze:

a)

b)

d)

mozliwos¢ dokonywania zmian zostala przewidziana w zapytaniu ofertowym w postaci

jednoznacznych postanowienn umownych, ktoére okreslaja ich zakres i charakter oraz warunki

wprowadzenia zmian,

zmiany wynikaja z podpisania przez Zamawiajacego aneksu do Umowy o objecie przedsiewziecia

wsparciem, o ktérym mowa w § 1 ust. 12 Umowy, zmieniajgcego zasady i terminy jej realizacji,

zmiany dotycza realizacji dodatkowych dostaw od dotychczasowego wykonawcy, nieobjetych
zamOéwieniem podstawowym, o ile staty sie niezbedne i zostaly speinione tacznie nastepujace
warunki:

(i) zmiana wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powodéw ekonomicznych lub technicznych,
w szczegoblnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu, ustug lub instalacji,
zamowionych w ramach zaméwienia podstawowego,

(ii) zmiana wykonawcy spowodowataby istotng niedogodno$¢ lub znaczne zwiekszenie kosztéw
dla zamawiajacego,

(iii) warto$¢ zmian nie przekracza 50% warto$ci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie,

zmiana nie prowadzi do zmiany ogdlnego charakteru umowy i zostaly speinione iacznie

nastepujace warunki:

(i) konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okoliczno$ciami, ktérych Zamawiajacy,
dzialajac z nalezytq staranno$cia, nie mégt przewidzie¢,

(ii) warto$¢zmian nie przekracza 50% warto$ci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie,

Wykonawce, ktéremu Zamawiajacy udzielit zamdéwienia, ma zastapi¢ nowy wykonaweca:

(1) w wyniku sukcesji, wstepujac w prawa i obowiazki wykonawcy, w nastepstwie przejecia,
potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spelnia
warunki udziatu w postepowaniu oraz nie pociaga to za sobg innych istotnych zmian umowy,
a takze nie ma na celu unikniecia stosowania zasady konkurencyjnosci, lub

(ii) w wyniku przejecia przez Zamawiajacego zobowigzan wykonawcy wzgledem jego
podwykonawcéw - w przypadku zmiany podwykonawcy, zamawiajacy moze zawrze¢ umowe
z nowym podwykonawcg bez zmiany warunkéw realizacji zamoéwienia z uwzglednieniem
dokonanych ptatnosci z tytutu dotychczas zrealizowanych prac,

zmiany, ktéra nie prowadzi do zmiany ogélnego charakteru Umowy, a taczna warto$¢ zmian jest

mniejsza niz 143 000 EUR ($redni kurs PLN w stosunku do EUR stanowiacy podstawe przeliczenia

warto$ci zamowien oglaszany jest w drodze obwieszczenia Prezesa Urzedu Zamoéwien

Publicznych, w Dzienniku Urzedowym Rzeczpospolitej Polskiej ,Monitor Polski”, oraz

zamieszczany na stronie internetowej Urzedu Zamoéwien Publicznych w przypadku dostaw i

jednoczesnie jest mniejsza od 10% Ceny brutto okre$lonej pierwotnie w Umowie w przypadku

zamOwien na dostawy.
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W przypadku wystapienia ktérejkolwiek z okoliczno$ci wymienionych powyzej termin przewidziany
na zrealizowanie Przedmiotu Umowy moze ulec odpowiedniemu przedtuzeniu o czas niezbedny do
zakonczenia wykonywania jej przedmiotu w sposéb nalezyty, nie dtuzej jednak niz o okres trwania
tych okolicznosci lub o czas niezbedny do odwroécenia skutkéw powotanych wyzej okolicznosci

§9
Wykonawca nie moze dokonaé przeniesienia na osobe trzecig cato$ci praw i obowigzkéw wynikajacych z
Umowy bez pisemnej zgody Zamawiajacego, zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.
Wtasciwym dla rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji Umowy jest sad wtasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.
Wszelkie zatgczniki do Umowy stanowig integralna cze$¢ Umowy. Spis Zatgcznikow:
1) Zalaczniknr 1 - Oferta Wykonawcy
2) Zalacznik nr 2 - Opis przedmiotu zamdwienia;
3) Zalacznik nr 3 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



